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Szanowni Panstwo,

rem napedowym polskiej gospodarki — wytwarza

(wg danych [PARP) blisko potowe polskiego PKB
(49,1%). To ponad dwa miliony firm i blisko 7 mIn pracow-
nikRow (6,75 min). Nasza intencja byto sprawdzenie bez-
posrednio wsrod uczestiniRow tego sekRtora rynku, jak sie
funRcjonuje w skompliRowanej i dynamicznie zmieniajace)
sie rzeczywistosci, obfitujgce] w zdarzenia takie jak pande-
mia | wojna w naszym regionie, Rtore jeszcze trzy lata temu
byty trudne do wyobrazenia. [Postanowilismy w ERIF Biuro
Informacji Gospodarczej zapytac matych i srednich przed-
siebiorcow o ocene warunkRow, w Rtorych prowadza biznes
w 2022 1., w szczeg0olnosci z czym sie mierzg, czego sie
bojgr Jak i czy sobie radza z licznymi zmianami w obszarze
prawno-podatRowym, Rtore wprowadzane sg w [Polsce?

S eRtor matych i Srednich przedsiebiorstw jest moto-

Rosngce Roszty dziatalnosci to najczescie] wskazywany
przez przedsiebiorcow czynnik, Rtory wptynat negatywnie
na ich firmy w pierwszej potowie roku, tak odpowiedziato
az 62% anRietowanych. Bolaczka blisko jednej trzecig)
MSP byty rowniez splywajace z duzym opoznieniem plat-
nosci za faktury (29% odpowiedzi). Z Rolel jedna czwairta
badanych wskazata problemy z dostarczaniem na czas
przez Rontrahentow produRtow lub ustug. Przy nieRorzyst-
nej ocenie rzeczywistosci, przedsiebiorcom brakuje opty-
mizmu, czy wrecz odczuwajg niepoROj patrzac W przy-
sztosc. Co trzeci z nich (32%) obawia sie, ze w najblizszych
miesigcach bedzie sie mierzyt z Roniecznoscia szukania
dalszych oszczednosci.

Zapraszam do leRtury wynikRow badania, bo warto wstu-
chac sie w gtos seRtora, Rtory generuje co druga ztotdowRke
w polsRkiej gospodarce.

Edyta Szymczak
Prezes Zarzadu ERIF BIG S A.
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CzynniRi negatywnie wptywajace na firme
Problemy w pierwszym potroczu 2022 .
Stabilnosci finansowej na ratuneR
Nieuregulowane faRtury

Dlaczego Rontrahent nie ptaci

Przewidywana Rondycja firmy na Roniec 2022 .

Obawy MSP



4 CzynniRi nhegatywnie
wptywajgce na firme

Najwiecej matych i srednich przedsiebiorcow —
62% wymienito wzrost Rosztow prowadzenia
dziatalnosci jako czynnik negatywnie wptywa-
jacy na ich firme. Problem ten w najwiekRszym
stopniu dotknat mate podmioty, zatrudniajace
od 1 do 9 pracowniRow - 66% odpowiedzi.

Wsrod pozostatych czynniRow obcigzajacych
dziatanie firmy, przedsiebiorcy najczesciej
wymieniali: zmiany w systemie podatRo-
wym - 53% oraz pandemie COVID-19 - 46%.

[> Ktore z ponizej wskRazanych czynnikRow

wptynely negatywnie na Twoja firme?

W zaleznosci od wielkRosci firmy, wymienione
czynniRi zajmujg drugie lub trzecie miejsce
w Rolejnosci.

Mozna zaobserwowac takRze nastepujaca
zaleznosc - im mniejsza firma, tym wiekszy
wptyw czynniRow wewnetrznych — Rrajowych
na pogorszenie jej sytuacji. Globalne wyda-
rzenia, takie jak wojna w URrainie | pandemia,
odgrywajg istotna role w najwieRszych pod-
miotach - zatrudniajacych od 50 do 249 osob.

WielkRos¢ firmy: Ogotem
50-249 oséb
wzrost Rosztow 629
prowadzenia dziatalnosci S 59% ’
Zmiany w systemie 539
podatkowym I 47%
pandemia COVID-19 46%
I 487
podwyzRi stop 33°
procentowych IS 38%
wojna w URrainie 28%
I 36%
inne czynniki 1%
0%
zadne . 9%
Z powyzszych gy
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4 D [’roblemy w plerwszym
potroczu 2022 .

Gtownym problemem matych i srednich firm Warto takze zaznaczyc, ze co trzeci przed-
w pierwszym potroczu 2022 1. byty sptywajace siebiorca nie zauwazyt pogorszenia sytuadji
zduzym op6znieniem ptatnosci za faktury w porownaniu do wczesniejszych okRresow.

- 29% ogdtu odpowiedzi. Jedna czwarta bada-
nych wskazata z Rolei problemy z dostarcza-

niem na czas przez Rontrahentéw produRtow
lub ustug. Jest to szczegdlnie dotkliwa kRwestia

dla najwieRszych firm (50-249 pracowniRow) Opo6znienia w pfatnosciach

- 407% odpowiedzi. za faktury - gtowny
problem MSP w pierwszym
potoczu 2022 .

[> Z jaRimi problemami boryRata sie
Twoja firma w ostatnim p6troczu?

Wielkos¢ firmy: Ogotem
50-249 0s6b
ptatnosci za faktury sptywajg 20%
z duzym opoOznieniem e ————— °
Rontrahenci nie dostarczaj
ia 25%

Romponentow lub ustug na czas T ———— 103

mam wiecej nieuregulowanych 22%
faRtur od moich Rontrahentow I 7Y, °
mam problem ze spfata 6%

Rredytow lub leasingdow 19%

. . . I 22%
zaciagnietych na firme

inne problemy o 10%

nie zauwazytem znaczacych

Zmian w poréwnaniu 31%
PR - I 25%

do wczesSniejszych oRresow

Prowadzenie biznesu w sektorze MSP
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4 Stabilnosci finansowe;
na ratuneRr

Blisko potowa ankietowanych — 45% w pierw-
szej Rolejnosci zrezygnowataby z ustug firm
zewnetrznych dla zachowania stabilnosci
finansowej firmy. To najczescie] wymieniana
odpowiedz we wszystRich badanych firmach
- bez wzgledu na ich wielRoSC. W ramach
dziatan zaradczych, przedsiebiorcy zade-
Rlarowali rowniez siegniecie po inne rozwia-
zania np. obnizenie jakRosci produktow/
ustug lub ograniczenie zakresu oferty - 227
odpowiedzi.

Najmniej chetnie przedsiebiorcy podej-

ma decyzje, Rtore bezposrednio dotyRaja
pracujacych w firmie, takie jak np. obnizka
wynagrodzen | zwolnienia pracowniRow

— odpowiednio 14% i 11%. WyjateR stanowi
zamrozenie podwyzekR dla pracownikRow
jaRo sposob na ratowanie stabilnosci finan-
sowej podmiotu - blisko Y (24%) badanych
siegnie po takie rozwigzanie.

[> JaRie dziatania podjates lub podjatbys, aby zachowac

stabilnosc¢ finansowg Twojej firmy?

WielRoS¢ firmy: Ogotem
50-249 os6b
rezygnacja z ustug o
firm zewnetrznych I 425 45%
zamrozenie podwyzeR o
dla pracownikRow e 3% 24%
obnizRka jaRosci produRtéw/ustug 22%
lub ograniczeniezaRresu oferty EEe— 29% °
obnizkRa wynagrodzen 14%
I 3%
zwolnienie pracowniRow %
I 21%
inne dziatania 15%

o ‘ Prowadzenie biznesu w sektorze MSP



[> JaRie dziatania podjates lub podjatbys, aby zachowac
stabilnosc¢ finansowg Twojej firmy?

Szeregowanie - dziatania podjete w pierwszej Rolejnosci

WielRoS¢ firmy: Ogotem
50-249 os6b
rezygnacja z ustug o
firm zewngtrznych I 7 5% B4%
zamrozenie ”
Po‘dwyzeh 62%
dla pracowniRow EEEEESSSS———— 58
obnizRa jaRosci produRtow/ustug 78%
. . o
lub ograniczeniezakresu oferty . 7%
obnizka wynagrodzen o 66%
| A
zwolnienie pracowniRéw 48%

I 4475

WyRres przedstawia odseteR osob, Rtore podjetyby okresSlone dziatanie
w pierwszej Rolejnosci sposrod wszystRich osob, Rtore wskazaty to dziatanie.

~ ‘ Prowadzenie biznesu w sektorze MSP
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Blisko co piaty przedsiebiorca (18%) zadeRlaro-
wat w badaniu, ze Srednia wartosc niezapta-
conych lub op6znionych ptatnosci za faktury,
Nna Rtére musiat czeRac w pierwszym Rwartale
2022 1, wahata sie miedzy 5 a 30 tys. zt.
Niewiele mniej, bo 15% wskazan matych i sred-
nich przedsiebiorcow dotyczyto faktur ponizej

5 tys. 74, a tylRo dwa procent mniej, bo 13%
faktur od 30 do 50 tys. zt.

faRtury

[Przygladajac sie wartosciom niezaptaconych
faktur ze wzgledu na wielkosc firmy mozna
zauwazyc, ze wraz z wielkoscia firmy rosnie

Nieuregulowane

wartosc nieuregulowanych lub opoznionych
ptatnosci.

Srednio blisko potowa przedsiebiorcow — 44%
zadeRlarowata, ze nie doSwiadczyta od po-
czatku rokRu problemu niezaptaconych lub
opoznionych fakuur. Przy czym, zdecydowanie
najrzadziej z nieptacgcymi Rontrahentami maja
do czynienia najmniejsze firmy (1-9 pracowni-
Row) — 567% wsRkazan. O wiele czesciej zjawisko
to dotyczy Srednich firm (10-49 osob) - 22%
odpowiedzi oraz najwieRszych podmiotow
(49-250 pracowniRow) - 29% wskazan.

[> Jaka jest Srednia wartos¢ nieuregulowanych lub op6znionych ptatnosci
za FaRtury w pierwszym Rwartale 2022 rokRu w Twojej firmie?

WielRoS¢ firmy: Ogotem
50-249 os6b

ponizej 5 tys. zt 15%
I 2%

530tys. zt 18%
I (7%

30 50 tys. zt 13%
I 19%

50 100 tys. zt 6%
I 10%

100 tys. zt i wiecej 4%
I 3%

brak op6znionych 44%

/nieuregulowanych faktur

I 297

(e0] ‘ Prowadzenie biznesu w sektorze MSP



4 Dlaczego Rontrahent

nie ptaci

Zdecydowana wieRszosc ankietowanych
przedsiebiorcow jest zgodna co do powodow,
dla Rtorych ich Rontrahenci nie wywigzuja sie
ze swoich zobowigzan ptatniczych na czas.
W opinii 42% badanych, gtownym powodem
jest faRt, ze podmioty, z Rtorymi wspotpracu-
Ja rowniez same boryRaja sie z Rtopotliwymi
Rontrahentami.

Wsrod dalszych powodow, Rtore uzyskaty
niemal taka sama liczbe odpowiedzi - 19%

1 18%, badani wybrali nastepujace: Rontrahenci

maija srodRi, ale jak najdtuzej chca nimiobra-
cacw firmie oraz ptacenie po terminie nie jest
uznawane za sprzeczne z zasadami dobrej
wspotpracy. Co piaty przedsiebiorca (21%)

nie jest Swiadomy powodow, dla Rtorych

jego Rontrahent nie pfaci za fakture lub robi

to po terminie.

Kontrahenci nie reguluja
faktur na czas, bo sami

boryRaja z Rtopotliwymi

ptatnikami.

[> JaRi jest Twoim zdaniem najczestszy powod,

dla Rtérego Klienci nie ptaca na czas?

WielRosSc¢ firmy: Ogodtem
50-249 oséb
boryRaja sie z problemami 42%
z Rontrahentami —— 39%
maja srodRi, ale chca jak 19%
najdiuzej obracac nimiw firmie s —— 2%
bo ptacenie po terminie .
nie jest uznawane za sprzeczne 18%
z zasadami dobrej wspotpracy =~ ——= %%
inne powody 1%
1%
brak op6znionych 21%

/nieuregulowanych faRtur

I 7%
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4 D [’rzewidywana Rondycja
firmy na Roniec 2022 .

Mali i sSredni przedsiebiorcy poproszeni o za-

znaczenie — na skali od 1 do 10 - przewidywanej
Rondycji ich firmy na Roniec 2022 1. najczescie)
wybierali wartosc nieznacznie powyzej sredniej

- 5,42 Przy czym im wieRsza firma, tym z wiek- Im wieksza firma MSP,
szym optymizmem patrzyta na Roniec roku. tym wigRszy optymizm
Dla najmniejszych firm (od 1 do 9 0sob) Srednia W postrzeganiu swojej
ocena wynosita 5,14, a dla tych najwiekRszych przysztosci

(od 50 do 249 0s6b) - 6,13.

[> W jaRiej Rondycji bedzie Twoja firma
na Roniec 2022 roku?

SRkala odpowiedzi:
9 O - bardzo zta
10 - bardzo dobra

6,13

Wielkosé 50-249 Ogodlem

firmy: 0s6b i
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Mali i Sredni przedsiebiorcy najbardziej oba-
wiaja sie dalszego wzrostu Rosztow prowa-

dzenia dziatalnosci - 66% ogotu odpowiedzi.

Liczba wskazan na ten czynnik jest wyraznie
wyzsza od srednie] wszystRich odpowiedzi
w przypadRu najmniejszych przedsiebiorstw
(1-9 pracownikRow) | siega 76%.

[> JaRie sg Twoje najwieRsze obawy zwigzane

zdalszym prowadzeniem firmy?

dalszy wzrost Rosztow
prowadzenia dziatalnosci

niepewnos¢ zwigzana ze zmianami
przepisow podatRowych

Roniecznosc szuRania
dalszych oszczednosci

opo6znienia lub catkowity brak zaptaty
za faRtury ze strony Rontrahentow

problemy z pozysRiwaniem
i utrzymaniem pracowniRow

Na Rolejnym miejscu znalazta sie niepew-
nosc zwigzana ze zmianami przepisow
podatkRowych - potowa przedsiebiorcow.
[Ponownie, jest to czynnik najbardziej niepo-
Rojacy najmniejsze firmy - 59% odpowiedzi.

Wielkosc¢ firmy: Ogobtem
50-249 os6b

66%
I 54%

50%
I 36%

32%
I 33%

22%
I 31%

19%
I 22%

3%

inne obawy
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Badanie dla ERIF Biuro Informacji Gospodarczej zrealizowane
przez OgoélnopolsRi Panel Badawczy Ariadna.

Proba ogdlnopolska reprezentatywna dla przedsiebiorstw,
liczaca N=524 osoby z seRtora matych i srednich firm oraz
Jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych, Rtore sa
wiascicielami, wspotwiascicielami albo osobami decyzyjnymi
W przedsiebiorstwach

Metoda: CAWI | Termin realizacji: 19-26 maja 2022 .

Q. (+48) 225942530
@ biuro@erif.pl

ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A.
Aleje JerozolimsRie 100, 00-807 Warszawa
www.erif.pl



